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Приложение 2
к письму Отделения Ростов-на-Дону

Сведения о возможности предоставления отдельных финансовых услуг в
формате «выездного обслуживания»

Наименование кредитной организации
(филиала)

Наличие возможности
оказания "выездного

обслуживания" населения
(да/нет)

Наличие возможности
оказания "выездного

обслуживания" для ЛСИ и
МГН**  (да/нет)

Территория охвата  "выездными"
форматами населения (наименование

муниципального образования региона*)

Территория охвата  "выездными"
форматами ЛСИ и МГН (наименование
муниципального образования региона*)

Контактные данные
ответственных работников для

взаимодействия
(рабочий телефон)

Услуги, предоставляемые в"выездны"х форматах
обслуживания

Филиал Ростовский АО "АЛЬФА-
БАНК" да да

Города:
Ростов-на-Дону, Таганрог,

Новочеркасск, Батайск,
Шахты, Волгодонск, Сальск,
Азов, Аксай, Новошахтинск,

Гуково, Миллерово, Красный Сулин,
Каменск-Шахтинск, Семикаракорск,

Белая Калитва, Зерноград.
Населенные пункты и поселки:

Большой Лог, Приморка, Овощной,
Большие Салы, Мелиховская,
Пухляковская, Мишкинская,
Куйбышево, Матвеев Курган,

Багаевская, Кривянская,
Чалтырь, Самарское,

Персияновка, Кагальник,
Родионо-Несветайская,

Рассвет, Кировская,
Кулешовка, Красный колос,
Покровское, Реконструктор,
Ольгинская, Каменоломнии.

Города:
Ростов-на-Дону, Таганрог,

Новочеркасск, Батайск,
Шахты, Волгодонск, Сальск,
Азов, Аксай, Новошахтинск,

Гуково, Миллерово, Красный Сулин,
Каменск-Шахтинск, Семикаракорск,

Белая Калитва, Зерноград.
Населенные пункты и поселки:

Большой Лог, Приморка, Овощной,
Большие Салы, Мелиховская,
Пухляковская, Мишкинская,
Куйбышево, Матвеев Курган,

Багаевская, Кривянская,
Чалтырь, Самарское,

Персияновка, Кагальник,
Родионо-Несветайская,

Рассвет, Кировская,
Кулешовка, Красный колос,
Покровское, Реконструктор,
Ольгинская, Каменоломнии.

Сенина В. В. Руководитель
дирекции, Директор розничного

бизнеса, +7 905 455 04 50

Реализован процесс дистанционной выдачи карт,
заказанных клиентом через интернет

Ростовский Филиал АО ЮниКредит
Банк да да 90 км. От административной границы г.

Ростов-на-Дону и г. Каменск-Шахтинск
90 км. От административной границы г.
Ростов-на-Дону и г. Каменск-Шахтинск

Осокина Ю. А. 8-928-289-15-96
Полуэктов М. А. 8-905-427-14-33

Доставка новых и перевыпущенных дебетовых
карт

ПАО РОСБАНК да да

Города:
Ростов-на-Дону, Таганрог,

Новочеркасск, Батайск,
Шахты, Волгодонск,
Азов, Новошахтинск,

Гуково, Цимлянск,
Каменск-Шахтинск.

Населенные пункты и поселки:
Кагальницкая, Багаевская, Виноградный.

Муниципальные образования региона:
Родионово-Несветаевский р-н, Аксайский

р-н
Октябрьский р-н, Неклиновский р-н,

Зерноградский р-н, Азовский р-н,
Мясниковский р-н.

Города:
Ростов-на-Дону, Таганрог,

Новочеркасск, Батайск,
Шахты, Волгодонск,
Азов, Новошахтинск,

Гуково, Цимлянск,
Каменск-Шахтинск.

Населенные пункты и поселки:
Кагальницкая, Багаевская, Виноградный.

Муниципальные образования региона:
Родионово-Несветаевский р-н, Аксайский

р-н
Октябрьский р-н, Неклиновский р-н,

Зерноградский р-н, Азовский р-н,
Мясниковский р-н.

Директор "Территориального
офиса", Алферова О.С. 8 (863) 268-

82-50

Доставка дебетовых и кредитных карт новым и
действующим клиентам

ПАО "Сбербанк" да да г. Ростов-на-Дону, г. Волгодонск г. Ростов-на-Дону, г. Волгодонск 900, 8 (495) 500-55-50 Доставка перевыпущенных банковских карт на
дом по запросу клиента

Филиал Южный ПАО Банка "ФК
Открытие" да да вся Ростовская область вся Ростовская область Сергейчик Е. (73-1083), Саецкий Д.

(11-6716)

Оформление и доставка дебетовых карт,
кредитных карт. Услуги по предоставлению

кредита наличными, ипотека.

Банк ВТБ (ПАО) да да вся Ростовская область вся Ростовская область Касабова Р. Э. 8 (863) 224-01-00
(доб.: 527-014)

Оформление всей продуктовой линейки Банка
ВТБ,помощь в подключение тех или иных

сервисов.
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Ростовский ф-л ПАО «САК
«Энергогарант» да да г. Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону

8(863)303-30-62 (доб. 107)
начальник прямых продаж Ващенко
О. П.

Оказание информационно-консультационных
услуг и осуществление сбора документов для

последующего оформления полиса, оформление
полисов

Ростовский филиал
АО "МАКС-М" да да г. Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону 8 (863) 227-00-21

Прием заявлений о выборе (замене) страховой
медицинской организации,о включении в единый
регистр застрахованных лиц, о переоформлении

полиса ОМС, выдача полиса ОМС, выдача
выписки о полисе ОМС, консультации по

вопросам ОМС.

Пролетарский (г) Территориальный
отдел Ростовского филиала АО "МАКС-
М"

да да г. Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону 8 (863) 223-63-46

Прием заявлений о выборе (замене) страховой
медицинской организации,о включении в единый
регистр застрахованных лиц, о переоформлении

полиса ОМС, выдача полиса ОМС, выдача
выписки о полисе ОМС, консультации по

вопросам ОМС.

Аксайский Территориальный отдел
Ростовского филиала АО "МАКС-М" да да Аксайский район Аксайский район 8 (86350) 5-46-59

Прием заявлений о выборе (замене) страховой
медицинской организации,о включении в единый
регистр застрахованных лиц, о переоформлении

полиса ОМС, выдача полиса ОМС, выдача
выписки о полисе ОМС, консультации по

вопросам ОМС.

Верхнедонской Территориальный отдел
Ростовского филиала АО "МАКС-М" да да Верхнедонской район Верхнедонской район 8 (86364) 3-22-21

Прием заявлений о выборе (замене) страховой
медицинской организации,о включении в единый
регистр застрахованных лиц, о переоформлении

полиса ОМС, выдача полиса ОМС, выдача
выписки о полисе ОМС, консультации по

вопросам ОМС.

Веселовский Территориальный отдел
Ростовского филиала АО "МАКС-М" да да Веселовский район Веселовский район 8 (86358) 6-13-92

Прием заявлений о выборе (замене) страховой
медицинской организации,о включении в единый
регистр застрахованных лиц, о переоформлении

полиса ОМС, выдача полиса ОМС, выдача
выписки о полисе ОМС, консультации по

вопросам ОМС.

Волгодонской (с) Территориальный
отдел Ростовского филиала АО "МАКС-
М"

да да Волгодонской район Волгодонской район 8 (86394) 7-13-16

Прием заявлений о выборе (замене) страховой
медицинской организации,о включении в единый
регистр застрахованных лиц, о переоформлении

полиса ОМС, выдача полиса ОМС, выдача
выписки о полисе ОМС, консультации по

вопросам ОМС.

ООО МСО "Панацея" да да вся Ростовская область вся Ростовская область
Заместитель директора по ОМС

ООО МСО "Панацея" Стольберг В.
А., 8 (863) 280-88-45

оформление полисов ОМС; консультирование  о
правах пациентов в системе ОМС, о возможности

прохождения диспансеризации; раздача
информационных материалов

Филиал ООО Зетта Страхование в г.
Ростов-на-Дону да да вся Ростовская область вся Ростовская область 8 800 700 77 07 Урегулирование убытков

 ПАО "Группа Ренессанс Страхование",
Про-Эксперт да да вся Ростовская область вся Ростовская область pro-expertrnd@mail.ru Прием документов, Осмотр ТС

ПАО СК "Росгосстрах", Универсальный
офис "Азовский" да да Азовский район Азовский район Новожилова И. П., 7 (988) 993-35-57 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Агентский
центр "Песчанокопский" да да Песчанокопский район Песчанокопский район Сорокина Е. Г., 7 (928) 191-73-93 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Агентский
центр "Вешенская" да да ст-ца. Вешенская ст-ца. Вешенская Попов Д. В. 7 (909) 401-93-98 Заключение договоров страхования
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ПАО СК "Росгосстрах", Универсальный
офис "Волгодонский" да да г. Волгодонск г. Волгодонск Свирякина О. М., 7 (918) 547-30-18 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Агентский
центр "Каменск-Шахтинский" да да г. Каменск-Шахтинский г. Каменск-Шахтинский Дородницын А. В., 7 (952) 565-19-80 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Универсальный
офис "Новочеркасский" да да  Ростовская обл, г. Новочеркасск  Ростовская обл, г. Новочеркасск Шелудченко Т. С.,7 (918) 890-13-97 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Универсальный
офис "Таганрогский" да да г. Таганрог г. Таганрог Фетисова Т. А., 7 (988) 546-27-25 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Универсальный
офис "Шахтинский" да да г. Шахты г. Шахты Филатова Н. В.,7 (988) 991-33-43 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Универсальный
офис "Центральный" да да г. Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону Клочкова А. Л., 7 (908) 174-32-37 Заключение договоров страхования

ПАО СК "Росгосстрах", Агентский
центр "Усть-Донецкий" да да р.п.Усть-Донецкий р.п.Усть-Донецкий Нелли В. К., 7 (906) 184-31-57 Заключение договоров страхования

Отделение АО "СК ГАЙДЕ" в г. Ростов-
на-Дону да да г. Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону

Хаишбашова О. Н. Руководитель
отделения АО "СК ГАЙДЕ" в г.

Ростов-на-Дону , тел. 8 800 444-02-
75 (доб. 4271)

Страхование

САО "ВСК", Ростовский филиал да да г. Ростов-на-Дону г. Ростов-на-Дону Беспалова Н. В. 8 (903) 405-16-41 ОСАГО, КАСКО, ИФЛ, ЛЖ

САО "ВСК", Ростовский филиал,
Волгодонское отделение да да г. Волгодонск г. Волгодонск 8 (863)925-11-77; 7 (918) 530-26-19 Сбор документов, заключение договоров

САО "ВСК", Ростовский филиал,
Таганрогское отделение да да г. Таганрог г. Таганрог 8 (903) 405-89-88 Ковалева Р. О.

Презентация страховых продуктов, помощь в
подготовке  документов, осмотр объекта

страхования, заключение договора страхования.

* в случае предоставления выездного формата обслуживания во всех муниципальных образованиях Ростовской области проставляется значение "вся Ростовская область"
** лица с инвалидностью и маломобильные группы населения


